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Artikel 1. Definities
1.Atelier d'Ami: de eenmanszaak Atelier d'Ami, gevestigd te Moordrecht en ingeschreven bij de Kamer van Koophandel

onder nummer 98945637
2.Opdrachtgever: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die met Atelier d'Ami een overeenkomst aangaat of

voornemens is een overeenkomst aan te gaan.
3.Partijen: Atelier d'Ami en de opdrachtgever gezamenlijk.
4.Consument: een opdrachtgever die handelt als particulier en niet in de uitoefening van een beroep of bedrijf.

Artikel 2. Toepasselijkheid algemene voorwaarden
1.  Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, aanbiedingen, overeenkomsten, opdrachten,

werkzaamheden en leveringen van diensten en/of producten door of namens Atelier d'Ami.
2.  Afwijkingen van deze algemene voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien deze vooraf uitdrukkelijk en schriftelijk

door beide partijen zijn overeengekomen.
3.  De toepasselijkheid van algemene voorwaarden van de opdrachtgever of van derden wordt uitdrukkelijk van de

hand gewezen, tenzij Atelier d'Ami hiermee schriftelijk heeft ingestemd.

Artikel 3. Aanbiedingen en offertes
1.  Alle offertes en aanbiedingen van Atelier d'Ami zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld.
2.  Offertes en aanbiedingen zijn geldig gedurende veertien (14) dagen na de offertedatum, tenzij in de offerte een

andere geldigheidsduur is opgenomen.
3.  Indien de opdrachtgever de offerte niet binnen de gestelde termijn aanvaardt, vervalt deze automatisch.
4.  Een offerte heeft uitsluitend betrekking op de daarin omschreven werkzaamheden en is niet van toepassing op

eventuele vervolgopdrachten of aanvullende werkzaamheden, tenzij partijen hierover schriftelijk andere afspraken
hebben gemaakt.

Artikel 4. Aanvaarding
1.  Een overeenkomst komt tot stand zodra de opdrachtgever de offerte schriftelijk of digitaal heeft geaccepteerd, of

wanneer Atelier d'Ami op verzoek van de opdrachtgever met de werkzaamheden is gestart.
2.  Ook na aanvaarding van een vrijblijvende offerte behoudt Atelier d'Ami zich het recht voor de offerte binnen drie

(3) werkdagen na ontvangst van de aanvaarding alsnog in te trekken. De opdrachtgever kan hieraan geen rechten of
aanspraken ontlenen.

3.  Mondelinge afspraken zijn uitsluitend bindend nadat deze schriftelijk of per e-mail door Atelier d'Ami zijn bevestigd.
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Artikel 5. Prijzen
1.  Alle door Atelier d'Ami vermelde prijzen zijn uitgedrukt in euro's en zijn inclusief btw, tenzij uitdrukkelijk anders

vermeld. Eventuele aanvullende kosten, zoals reis-, verzend-, transport- of andere bijkomende kosten, worden
vooraf kenbaar gemaakt.

2.  Atelier d'Ami hanteert voor haar diensten zowel vaste pakketprijzen als uurtarieven, afhankelijk van de aard van de
opdracht. De overeengekomen prijs wordt vermeld in de offerte of opdrachtbevestiging.

3.  Wanneer werkzaamheden worden uitgevoerd op basis van een uurtarief, worden deze gefactureerd volgens het op
dat moment geldende uurtarief van Atelier d'Ami, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

4.  Indien een vaste totaalprijs is overeengekomen, geldt deze uitsluitend voor de werkzaamheden zoals omschreven in
de offerte. Werkzaamheden die buiten de oorspronkelijke opdracht vallen, worden beschouwd als meerwerk en
kunnen afzonderlijk in rekening worden gebracht.

5.  Indien tijdens de uitvoering van de opdracht blijkt dat aanvullende werkzaamheden noodzakelijk zijn om de
opdracht zorgvuldig uit te voeren, zal Atelier d'Ami de opdrachtgever hierover vooraf informeren. Meerwerk wordt
pas uitgevoerd na overleg met de opdrachtgever.

6.  Prijzen van producten, materialen en diensten van derden kunnen gedurende het ontwerptraject wijzigen. Atelier
d'Ami is niet verantwoordelijk voor prijswijzigingen die plaatsvinden nadat een ontwerp, shoppinglist of advies is
verstrekt.

7.  Atelier d'Ami behoudt zich het recht voor haar tarieven periodiek aan te passen. Een prijswijziging heeft geen
invloed op reeds overeengekomen opdrachten, tenzij partijen hierover schriftelijk andere afspraken maken.

Artikel 6. Betaling en gevolgen niet tijdig betalen
1.  Voor het Kleur- en Wandadvies dient de volledige betaling vóór aanvang van de afspraak te zijn voldaan.
2.  Voor ontwerptrajecten geldt, tenzij schriftelijk anders overeengekomen, de volgende betalingsregeling:

30% bij akkoord op de offerte;
40% na goedkeuring van het voorlopig ontwerp;
30% voorafgaand aan de eindpresentatie en oplevering van het definitieve ontwerp.

3.  Facturen dienen binnen veertien (14) dagen na factuurdatum te worden voldaan, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen.

4.  Indien de opdrachtgever niet tijdig betaalt, is hij van rechtswege in verzuim. Vanaf dat moment is Atelier d'Ami
gerechtigd de wettelijke rente en eventuele buitengerechtelijke incassokosten conform de Wet Incassokosten in
rekening te brengen.

5.  Zolang de opdrachtgever niet aan zijn betalingsverplichtingen heeft voldaan, heeft Atelier d'Ami het recht de
uitvoering van de werkzaamheden op te schorten. Eventuele vertraging die hierdoor ontstaat, komt voor rekening
van de opdrachtgever.

6.  Alle redelijke kosten die Atelier d'Ami moet maken om openstaande vorderingen te innen, zowel gerechtelijk als
buitengerechtelijk, komen voor rekening van de opdrachtgever.

7. In geval van faillissement, surseance van betaling, schuldsanering, beslaglegging of liquidatie van de opdrachtgever
zijn alle openstaande vorderingen van Atelier d'Ami direct opeisbaar.

8. Indien de opdrachtgever de uitvoering van de overeenkomst belemmert of weigert hieraan medewerking te
verlenen, blijft de betalingsverplichting voor de reeds overeengekomen werkzaamheden onverminderd van kracht.
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Artikel 7. Opschorting en verrekening
1.Tenzij de opdrachtgever een consument is, is deze niet gerechtigd de nakoming van zijn betalingsverplichtingen op

te schorten.
2.Tenzij de opdrachtgever een consument is, is verrekening van openstaande facturen met eventuele vorderingen op

Atelier d'Ami uitsluitend toegestaan na voorafgaande schriftelijke toestemming van Atelier d'Ami.

Artikel 8. Verzekering
1.Indien voor de uitvoering van de overeenkomst eigendommen van Atelier d'Ami of door Atelier d'Ami geleverde

producten tijdelijk bij de opdrachtgever aanwezig zijn, draagt de opdrachtgever zorg voor een passende verzekering
tegen onder meer brand, diefstal, water- en stormschade.

2.Op verzoek van Atelier d'Ami dient de opdrachtgever aan te tonen dat de betreffende zaken voldoende zijn
verzekerd.

Artikel 9. Garantie
1.Atelier d'Ami verricht haar werkzaamheden naar beste inzicht, deskundigheid en vakmanschap.
2.Op alle diensten van Atelier d'Ami rust een inspanningsverplichting en geen resultaatsverplichting. Dit betekent dat

Atelier d'Ami zich inzet om een kwalitatief hoogwaardig interieuradvies of ontwerp te leveren, maar geen garantie
kan geven op een specifiek eindresultaat of persoonlijke smaakbeleving.
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Artikel 10. Uitvoering van de overeenkomst
1.Atelier d'Ami voert iedere opdracht zorgvuldig en naar beste inzicht uit, overeenkomstig de eisen van goed

vakmanschap.
2.De werkzaamheden starten nadat de offerte of opdrachtbevestiging schriftelijk is geaccepteerd en eventuele

overeengekomen aanbetaling is ontvangen.
3.De opdrachtgever verstrekt tijdig alle informatie, tekeningen, afmetingen en overige gegevens die noodzakelijk zijn

voor een goede uitvoering van de opdracht.
4. Indien de opdrachtgever niet tijdig de benodigde informatie verstrekt of gemaakte afspraken niet nakomt, heeft

Atelier d'Ami het recht de planning aan te passen en eventuele extra werkzaamheden of kosten in rekening te
brengen.

5. Indien dit noodzakelijk is voor een goede uitvoering van de opdracht, is Atelier d'Ami gerechtigd werkzaamheden
geheel of gedeeltelijk door gespecialiseerde derden te laten uitvoeren.

6.Wanneer projectbegeleiding onderdeel uitmaakt van de opdracht, treedt Atelier d'Ami uitsluitend op als adviseur en
coördinator. Hieronder kan onder meer worden verstaan:
Het adviseren over de uitvoering
Het opvragen en vergelijken van offertes
Het afstemmen met vaste partners en leveranciers
Het begeleiden van de planning
Het onderhouden van contact met uitvoerende partijen

7.Atelier d'Ami treedt hierbij niet op als aannemer, architect, bouwkundig adviseur of juridisch vertegenwoordiger van
de opdrachtgever.

8.De opdrachtgever blijft te allen tijde verantwoordelijk voor het verstrekken van opdrachten aan derden, het
beoordelen van offertes, het controleren van bestellingen, leveringen en uitgevoerde werkzaamheden, tenzij
schriftelijk anders is overeengekomen.

9.Atelier d'Ami is niet aansprakelijk voor fouten, vertragingen, prijswijzigingen, garantieverplichtingen of
tekortkomingen van leveranciers, aannemers of andere door de opdrachtgever ingeschakelde derden.

10.Door Atelier d'Ami verstrekte plattegronden, maatwerktekeningen, 2D-tekeningen, 3D-visualisaties, moodboards en
sfeerimpressies zijn bedoeld als ontwerp- en presentatiemateriaal. Zij dienen niet als bouwkundige-, constructieve-
of uitvoeringstekeningen.

11.Atelier d'Ami is geen architect of bouwkundig adviseur. Adviezen over constructieve wijzigingen, installaties,
draagconstructies of technische haalbaarheid dienen altijd te worden beoordeeld door een daarvoor gekwalificeerde
vakpersoon.

12.De opdrachtgever is verantwoordelijk voor het laten controleren van maatvoering, technische uitvoerbaarheid en
eventuele vergunningen voordat werkzaamheden worden uitgevoerd.

13.Alle ontwerpen, moodboards, tekeningen, visualisaties, maatwerktekeningen, shoppinglists en overige documenten
blijven intellectueel eigendom van Atelier d'Ami.

14.Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Atelier d'Ami mogen deze documenten niet worden gekopieerd,
gewijzigd, openbaar gemaakt, commercieel gebruikt of aan derden worden verstrekt, anders dan voor de uitvoering
van het betreffende project.

15.Opdrachtgever blijft verantwoordelijk voor het controleren van alle maatvoering voordat maatwerk wordt besteld.
Atelier d'Ami adviseert altijd om definitieve maten door de uitvoerende partij te laten inmeten.

16.Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, zijn maatwerktekeningen van Atelier d'Ami bedoeld als
ontwerptekeningen en niet als productietekeningen. De uitvoerende partij blijft verantwoordelijk voor het
controleren van alle technische specificaties, maatvoering en aansluitingen voorafgaand aan productie en montage.

Artikel 11. Annulering
1.Een intakegesprek of kleuradvies kan kosteloos worden geannuleerd tot 48 uur vooraf.
2.Bij annulering binnen 48 uur mag Atelier d'Ami 50% van het afgesproken bedrag in rekening brengen.
3.Bij annulering binnen 24 uur of bij het niet verschijnen mag 100% in rekening worden gebracht.
4.Bij een lopend ontwerptraject worden reeds uitgevoerde werkzaamheden altijd gefactureerd.
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Artikel 12. Informatieverstrekking door de opdrachtgever
1.De opdrachtgever verstrekt tijdig alle informatie, documenten, plattegronden, afmetingen, foto's en overige

gegevens die noodzakelijk zijn voor een zorgvuldige uitvoering van de opdracht.
2.Atelier d'Ami mag ervan uitgaan dat de door de opdrachtgever verstrekte informatie juist, volledig en actueel is.

Eventuele gevolgen van onjuiste of onvolledige informatie komen voor rekening en risico van de opdrachtgever.
3. Indien voor de uitvoering van de opdracht aanvullende informatie noodzakelijk blijkt, zal de opdrachtgever deze zo

spoedig mogelijk aanleveren.
4.Wanneer de benodigde informatie niet of niet tijdig wordt verstrekt, waardoor vertraging ontstaat of aanvullende

werkzaamheden noodzakelijk zijn, heeft Atelier d'Ami het recht de planning aan te passen en de daaruit
voortvloeiende extra kosten of meerwerk in rekening te brengen.

Artikel 13. Privacy
1.Persoonsgegevens worden alleen gebruikt voor uitvoering van de opdracht;
2.Gegevens worden niet verkocht;
3.Verwerking conform AVG;

Artikel 14. Portfolio en promotionele doeleinden
1.Atelier d'Ami behoudt zich het recht voor om foto's van gerealiseerde projecten, ontwerpvisualisaties, sfeerbeelden

en andere door haar vervaardigde ontwerpen te gebruiken voor portfolio-, marketing- en promotiedoeleinden,
waaronder de website, sociale media en drukwerk.

2.Hierbij worden geen persoonsgegevens of adresgegevens van de opdrachtgever openbaar gemaakt, tenzij hiervoor
vooraf uitdrukkelijk toestemming is verleend.

3. Indien de opdrachtgever bezwaar heeft tegen het gebruik van beeldmateriaal, dient dit voorafgaand aan de
uitvoering van de opdracht schriftelijk aan Atelier d'Ami kenbaar te worden gemaakt. Atelier d'Ami zal dit verzoek
respecteren.

Artikel 15. Intellectueel eigendom
1.Alle door Atelier d'Ami vervaardigde ontwerpen, moodboards, kleuradviezen, plattegronden, maatwerktekeningen,

lichtplannen, 2D- en 3D-visualisaties, shoppinglists, presentaties, teksten en overige documenten blijven te allen
tijde intellectueel eigendom van Atelier d'Ami.

2.Het auteursrecht op alle ontwerpen en documenten berust uitsluitend bij Atelier d'Ami, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen.

3.De opdrachtgever ontvangt een gebruiksrecht voor het uitvoeren van het ontwerp binnen het overeengekomen
project.

4.Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Atelier d'Ami is het niet toegestaan ontwerpen of andere
documenten geheel of gedeeltelijk te kopiëren, wijzigen, publiceren, verkopen, commercieel te gebruiken of voor
andere projecten te hergebruiken.

5.Het delen van ontwerpen met uitvoerende partijen, zoals aannemers, meubelmakers of stoffeerders, is uitsluitend
toegestaan voor zover dit noodzakelijk is voor de uitvoering van het betreffende project.

6.Het is opdrachtgever niet toegestaan ontwerpen, visualisaties of andere door Atelier d'Ami gemaakte werken zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming te bewerken, te reproduceren of te gebruiken voor het trainen van
kunstmatige intelligentie (AI) of vergelijkbare systemen.
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Artikel 16. Onrechtmatig gebruik van ontwerpen
1.Indien de opdrachtgever handelt in strijd met de bepalingen over het intellectueel eigendom, heeft Atelier d'Ami het

recht onmiddellijke beëindiging van het ongeoorloofde gebruik te verlangen.
2.De opdrachtgever is aansprakelijk voor alle schade die Atelier d'Ami lijdt als gevolg van ongeoorloofd gebruik,

vermenigvuldiging, openbaarmaking of commerciële toepassing van ontwerpen of andere intellectuele
eigendommen.

3.Atelier d'Ami behoudt zich het recht voor om naast vergoeding van de daadwerkelijk geleden schade tevens
nakoming en, indien noodzakelijk, juridische maatregelen te vorderen.

4.Het recht op schadevergoeding laat alle overige wettelijke rechten van Atelier d'Ami onverlet.

Artikel 17. Vrijwaring
1.De opdrachtgever vrijwaart Atelier d'Ami voor aanspraken van derden die voortvloeien uit door de opdrachtgever

verstrekte informatie, documenten of instructies, tenzij de schade het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid
van Atelier d'Ami.

2. Indien Atelier d'Ami door een derde aansprakelijk wordt gesteld voor een omstandigheid waarvoor de opdrachtgever
verantwoordelijk is, is de opdrachtgever gehouden Atelier d'Ami hiervoor te vrijwaren en alle redelijke kosten die
hieruit voortvloeien te vergoeden.

Artikel 18. Klachten
1.De opdrachtgever is verplicht de door Atelier d'Ami geleverde diensten, ontwerpen en adviezen zo spoedig mogelijk

na ontvangst of oplevering te controleren.
2.Eventuele klachten dienen zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen dertig (30) dagen na constatering, schriftelijk en zo

volledig mogelijk te worden gemeld aan Atelier d'Ami.
3. Indien de opdrachtgever een consument is, geldt een meldingstermijn van maximaal twee maanden nadat de

tekortkoming is ontdekt.
4.Een klacht dient een duidelijke omschrijving van de situatie en, indien mogelijk, ondersteunende foto's of andere

relevante informatie te bevatten, zodat Atelier d'Ami de klacht zorgvuldig kan beoordelen.
5.Het indienen van een klacht schort de betalingsverplichting van de opdrachtgever niet op.
6.Een klacht geeft de opdrachtgever geen recht om aanvullende werkzaamheden of diensten te verlangen die niet tot

de oorspronkelijke overeenkomst behoren.
7.Atelier d'Ami zal iedere klacht zorgvuldig behandelen en zich inspannen om in onderling overleg tot een passende

oplossing te komen.

Artikel 19. Ingebrekestelling
1.Indien de opdrachtgever van mening is dat Atelier d'Ami tekortschiet in de nakoming van de overeenkomst, dient hij

Atelier d'Ami hiervan eerst schriftelijk in kennis te stellen.
2.De ingebrekestelling dient een duidelijke omschrijving van de klacht of tekortkoming te bevatten en Atelier d'Ami

een redelijke termijn te geven om de situatie alsnog te herstellen.
3.De opdrachtgever is verantwoordelijk voor een juiste en tijdige verzending van de ingebrekestelling.
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Artikel 20. Gezamenlijke opdrachtgevers
1.Indien een overeenkomst wordt aangegaan door twee of meer opdrachtgevers, zijn zij ieder hoofdelijk aansprakelijk

voor de volledige nakoming van alle verplichtingen die uit de overeenkomst voortvloeien.
2.Atelier d'Ami mag iedere opdrachtgever afzonderlijk aanspreken voor de volledige betaling van openstaande

facturen.

Artikel 21. Aansprakelijkheid van Atelier d’Ami
1.Atelier d'Ami voert iedere opdracht met de grootst mogelijke zorg en deskundigheid uit.
2.Atelier d'Ami is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het rechtstreekse gevolg is van een toerekenbare

tekortkoming in de uitvoering van de overeenkomst.
3.Atelier d'Ami is niet aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder begrepen gevolgschade, gederfde winst,

omzetverlies, gemiste besparingen, emotionele schade of schade die ontstaat door handelen of nalaten van derden.
4.Voor zover Atelier d'Ami aansprakelijk is, is deze aansprakelijkheid beperkt tot maximaal het bedrag dat voor de

betreffende opdracht door de opdrachtgever is betaald. Indien een beroepsaansprakelijkheidsverzekering dekking
biedt, is de aansprakelijkheid beperkt tot het bedrag dat daadwerkelijk door de verzekeraar wordt uitgekeerd.

5.Atelier d'Ami is niet aansprakelijk voor afwijkingen in kleuren, materialen, structuren of afwerkingen die ontstaan
door verschillen in lichtinval, beeldschermweergave, natuurlijke materiaalvariaties, productieprocessen of wijzigingen
in collecties van leveranciers.

6.Afbeeldingen, moodboards, sfeerimpressies, kleurvoorstellen, 2D- en 3D-visualisaties en andere presentaties dienen
uitsluitend ter illustratie van het ontwerp. Hieraan kunnen geen rechten worden ontleend.

7.Atelier d'Ami is niet aansprakelijk voor fouten of tekortkomingen van aannemers, leveranciers, stoffeerders,
meubelmakers, schilders of andere door de opdrachtgever ingeschakelde of geadviseerde derden.

8.Atelier d'Ami stelt shoppinglists en materiaaladviezen met de grootst mogelijke zorg samen. Producten kunnen
echter uit collectie raken, in prijs wijzigen of een langere levertijd krijgen. Atelier d'Ami is hiervoor niet aansprakelijk
en zal waar mogelijk een passend alternatief adviseren.

9.Atelier d'Ami stelt shoppinglists, materiaaladviezen en productspecificaties met de grootst mogelijke zorg samen.
Beschikbaarheid, levertijden, collecties en prijzen van producten zijn afhankelijk van leveranciers en kunnen
gedurende het ontwerp- of uitvoeringstraject wijzigen. Atelier d'Ami is hiervoor niet aansprakelijk en zal, indien
mogelijk, een passend alternatief adviseren.

10. Iedere aanspraak op schadevergoeding vervalt indien deze niet binnen twaalf (12) maanden na ontdekking van de
vermeende schade schriftelijk bij Atelier d'Ami is gemeld.
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Artikel 22. Vervaltermijn
1.Iedere aanspraak van de opdrachtgever op schadevergoeding of enige andere rechtsvordering jegens Atelier d'Ami

vervalt uiterlijk twaalf (12) maanden nadat de opdrachtgever bekend is geworden, of redelijkerwijs bekend had
kunnen zijn, met de gebeurtenis waarop de aanspraak is gebaseerd.

2.Deze bepaling laat de wettelijke klachtplicht, zoals opgenomen in artikel 6:89 van het Burgerlijk Wetboek, onverlet.

Artikel 23. Beëindiging van de overeenkomst
1.Beide partijen hebben het recht de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te beëindigen indien de andere partij haar

verplichtingen niet nakomt en, na een schriftelijke ingebrekestelling met een redelijke hersteltermijn, alsnog in
gebreke blijft.

2. Indien nakoming blijvend onmogelijk is, kan de overeenkomst zonder voorafgaande ingebrekestelling worden
beëindigd.

3.Atelier d'Ami heeft daarnaast het recht de overeenkomst met onmiddellijke ingang te beëindigen indien:
de opdrachtgever zijn betalingsverplichtingen niet nakomt;
de opdrachtgever onjuiste of onvolledige informatie verstrekt die van invloed is op de uitvoering van de opdracht;
sprake is van faillissement, surseance van betaling, schuldsanering of liquidatie van de opdrachtgever;
voortzetting van de overeenkomst in redelijkheid niet van Atelier d'Ami kan worden verlangd.

4.Reeds uitgevoerde werkzaamheden en gemaakte kosten blijven ook bij tussentijdse beëindiging volledig
verschuldigd.

Artikel 24. Overmacht
1.Atelier d'Ami is niet aansprakelijk voor het niet of niet tijdig nakomen van haar verplichtingen indien dit het gevolg is

van overmacht.
2.Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid waarop Atelier d'Ami geen invloed kan uitoefenen en

waardoor de uitvoering van de overeenkomst tijdelijk of blijvend onmogelijk wordt. Hieronder vallen onder meer:
ziekte of arbeidsongeschiktheid;
brand, storm, overstroming of andere natuurrampen;
storingen in internet-, elektriciteits- of telecommunicatievoorzieningen;
overheidsmaatregelen;
stakingen;
vertragingen of tekortkomingen van leveranciers of andere derden;
vervoersproblemen;
cyberincidenten of technische storingen.

3.Tijdens een situatie van overmacht worden de verplichtingen van Atelier d'Ami opgeschort voor de duur van de
overmacht.

4. Indien de overmacht langer dan dertig (30) dagen voortduurt, hebben beide partijen het recht de overeenkomst
geheel of gedeeltelijk schriftelijk te beëindigen, zonder dat één van beide partijen gehouden is tot vergoeding van
eventuele schade.
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Artikel 25. Wijziging van de overeenkomst
1.Indien tijdens de uitvoering van de opdracht blijkt dat wijziging of aanvulling van de overeenkomst noodzakelijk is

voor een goede uitvoering, zullen partijen hierover tijdig met elkaar in overleg treden.
2.Eventuele wijzigingen kunnen gevolgen hebben voor de planning, de omvang van de werkzaamheden en de

overeengekomen prijs. Atelier d'Ami zal de opdrachtgever hiervan zo spoedig mogelijk op de hoogte stellen.
3.Aanvullende werkzaamheden die buiten de oorspronkelijke opdracht vallen, worden beschouwd als meerwerk en

kunnen afzonderlijk worden gefactureerd.

Artikel 26. Wijziging van de algemene voorwaarden
1.Atelier d'Ami behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te wijzigen of aan te vullen.
2.Wijzigingen zijn niet van toepassing op reeds gesloten overeenkomsten, tenzij partijen hierover schriftelijk andere

afspraken maken of de wet anders bepaalt.
3.De meest recente versie van de algemene voorwaarden is altijd beschikbaar via de website van Atelier d'Ami en

wordt op verzoek kosteloos verstrekt.
4. Indien een wijziging van de algemene voorwaarden een consument rechtstreeks in zijn rechten of verplichtingen

raakt, heeft de consument het recht de overeenkomst te beëindigen voor zover de wet daarin voorziet.

Artikel 27. Overdracht van rechten en verplichtingen
1.Rechten en verplichtingen die voortvloeien uit een overeenkomst met Atelier d'Ami kunnen door de opdrachtgever

niet zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Atelier d'Ami worden overgedragen aan derden.
2.Deze bepaling heeft goederenrechtelijke werking zoals bedoeld in artikel 3:83 lid 2 van het Burgerlijk Wetboek.

Artikel 28. Nietigheid of vernietigbaarheid
1.Indien één of meerdere bepalingen van deze algemene voorwaarden geheel of gedeeltelijk nietig of vernietigbaar

blijken te zijn, blijven de overige bepalingen onverminderd van kracht.
2.Partijen zullen in dat geval de betreffende bepaling vervangen door een nieuwe bepaling die zoveel mogelijk aansluit

bij het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling.

Artikel 29. Toepasselijk recht en geschillen
1.Op alle offertes, overeenkomsten en overige rechtsverhoudingen tussen Atelier d'Ami en de opdrachtgever is

uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
2.Partijen zullen zich inspannen om eventuele geschillen eerst in goed overleg op te lossen.
3. Indien een geschil niet in onderling overleg kan worden opgelost, wordt dit voorgelegd aan de bevoegde rechter in

het arrondissement waar Atelier d'Ami is gevestigd, tenzij dwingendrechtelijke bepalingen anders voorschrijven.
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	Artikel 5. Prijzen
	Alle door Atelier d'Ami vermelde prijzen zijn uitgedrukt in euro's en zijn inclusief btw, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. Eventuele aanvullende kosten, zoals reis-, verzend-, transport- of andere bijkomende kosten, worden vooraf kenbaar gemaakt.
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	Prijzen van producten, materialen en diensten van derden kunnen gedurende het ontwerptraject wijzigen. Atelier d'Ami is niet verantwoordelijk voor prijswijzigingen die plaatsvinden nadat een ontwerp, shoppinglist of advies is verstrekt.
	Atelier d'Ami behoudt zich het recht voor haar tarieven periodiek aan te passen. Een prijswijziging heeft geen invloed op reeds overeengekomen opdrachten, tenzij partijen hierover schriftelijk andere afspraken maken.

	Artikel 6. Betaling en gevolgen niet tijdig betalen
	Voor het Kleur- en Wandadvies dient de volledige betaling vóór aanvang van de afspraak te zijn voldaan.
	Voor ontwerptrajecten geldt, tenzij schriftelijk anders overeengekomen, de volgende betalingsregeling:
	30% bij akkoord op de offerte;
	40% na goedkeuring van het voorlopig ontwerp;
	30% voorafgaand aan de eindpresentatie en oplevering van het definitieve ontwerp.
	Facturen dienen binnen veertien (14) dagen na factuurdatum te worden voldaan, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.
	Indien de opdrachtgever niet tijdig betaalt, is hij van rechtswege in verzuim. Vanaf dat moment is Atelier d'Ami gerechtigd de wettelijke rente en eventuele buitengerechtelijke incassokosten conform de Wet Incassokosten in rekening te brengen.
	Zolang de opdrachtgever niet aan zijn betalingsverplichtingen heeft voldaan, heeft Atelier d'Ami het recht de uitvoering van de werkzaamheden op te schorten. Eventuele vertraging die hierdoor ontstaat, komt voor rekening van de opdrachtgever.
	Alle redelijke kosten die Atelier d'Ami moet maken om openstaande vorderingen te innen, zowel gerechtelijk als buitengerechtelijk, komen voor rekening van de opdrachtgever.
	In geval van faillissement, surseance van betaling, schuldsanering, beslaglegging of liquidatie van de opdrachtgever zijn alle openstaande vorderingen van Atelier d'Ami direct opeisbaar.
	Indien de opdrachtgever de uitvoering van de overeenkomst belemmert of weigert hieraan medewerking te verlenen, blijft de betalingsverplichting voor de reeds overeengekomen werkzaamheden onverminderd van kracht.

	Algemene Voorwaarden Atelier d’Ami V1.0
	Artikel 7. Opschorting en verrekening
	Tenzij de opdrachtgever een consument is, is deze niet gerechtigd de nakoming van zijn betalingsverplichtingen op te schorten.
	Tenzij de opdrachtgever een consument is, is verrekening van openstaande facturen met eventuele vorderingen op Atelier d'Ami uitsluitend toegestaan na voorafgaande schriftelijke toestemming van Atelier d'Ami.

	Artikel 8. Verzekering
	Indien voor de uitvoering van de overeenkomst eigendommen van Atelier d'Ami of door Atelier d'Ami geleverde producten tijdelijk bij de opdrachtgever aanwezig zijn, draagt de opdrachtgever zorg voor een passende verzekering tegen onder meer brand, diefstal, water- en stormschade.
	Op verzoek van Atelier d'Ami dient de opdrachtgever aan te tonen dat de betreffende zaken voldoende zijn verzekerd.

	Artikel 9. Garantie
	Atelier d'Ami verricht haar werkzaamheden naar beste inzicht, deskundigheid en vakmanschap.
	Op alle diensten van Atelier d'Ami rust een inspanningsverplichting en geen resultaatsverplichting. Dit betekent dat Atelier d'Ami zich inzet om een kwalitatief hoogwaardig interieuradvies of ontwerp te leveren, maar geen garantie kan geven op een specifiek eindresultaat of persoonlijke smaakbeleving.

	Algemene Voorwaarden Atelier d’Ami V1.0
	Artikel 10. Uitvoering van de overeenkomst
	Atelier d'Ami voert iedere opdracht zorgvuldig en naar beste inzicht uit, overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap.
	De werkzaamheden starten nadat de offerte of opdrachtbevestiging schriftelijk is geaccepteerd en eventuele overeengekomen aanbetaling is ontvangen.
	De opdrachtgever verstrekt tijdig alle informatie, tekeningen, afmetingen en overige gegevens die noodzakelijk zijn voor een goede uitvoering van de opdracht.
	Indien de opdrachtgever niet tijdig de benodigde informatie verstrekt of gemaakte afspraken niet nakomt, heeft Atelier d'Ami het recht de planning aan te passen en eventuele extra werkzaamheden of kosten in rekening te brengen.
	Indien dit noodzakelijk is voor een goede uitvoering van de opdracht, is Atelier d'Ami gerechtigd werkzaamheden geheel of gedeeltelijk door gespecialiseerde derden te laten uitvoeren.
	Wanneer projectbegeleiding onderdeel uitmaakt van de opdracht, treedt Atelier d'Ami uitsluitend op als adviseur en coördinator. Hieronder kan onder meer worden verstaan:
	Het adviseren over de uitvoering
	Het opvragen en vergelijken van offertes
	Het afstemmen met vaste partners en leveranciers
	Het begeleiden van de planning
	Het onderhouden van contact met uitvoerende partijen
	Atelier d'Ami treedt hierbij niet op als aannemer, architect, bouwkundig adviseur of juridisch vertegenwoordiger van de opdrachtgever.
	De opdrachtgever blijft te allen tijde verantwoordelijk voor het verstrekken van opdrachten aan derden, het beoordelen van offertes, het controleren van bestellingen, leveringen en uitgevoerde werkzaamheden, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.
	Atelier d'Ami is niet aansprakelijk voor fouten, vertragingen, prijswijzigingen, garantieverplichtingen of tekortkomingen van leveranciers, aannemers of andere door de opdrachtgever ingeschakelde derden.
	Door Atelier d'Ami verstrekte plattegronden, maatwerktekeningen, 2D-tekeningen, 3D-visualisaties, moodboards en sfeerimpressies zijn bedoeld als ontwerp- en presentatiemateriaal. Zij dienen niet als bouwkundige-, constructieve- of uitvoeringstekeningen.
	Atelier d'Ami is geen architect of bouwkundig adviseur. Adviezen over constructieve wijzigingen, installaties, draagconstructies of technische haalbaarheid dienen altijd te worden beoordeeld door een daarvoor gekwalificeerde vakpersoon.
	De opdrachtgever is verantwoordelijk voor het laten controleren van maatvoering, technische uitvoerbaarheid en eventuele vergunningen voordat werkzaamheden worden uitgevoerd.
	Alle ontwerpen, moodboards, tekeningen, visualisaties, maatwerktekeningen, shoppinglists en overige documenten blijven intellectueel eigendom van Atelier d'Ami.
	Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Atelier d'Ami mogen deze documenten niet worden gekopieerd, gewijzigd, openbaar gemaakt, commercieel gebruikt of aan derden worden verstrekt, anders dan voor de uitvoering van het betreffende project.
	Opdrachtgever blijft verantwoordelijk voor het controleren van alle maatvoering voordat maatwerk wordt besteld. Atelier d'Ami adviseert altijd om definitieve maten door de uitvoerende partij te laten inmeten.
	Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, zijn maatwerktekeningen van Atelier d'Ami bedoeld als ontwerptekeningen en niet als productietekeningen. De uitvoerende partij blijft verantwoordelijk voor het controleren van alle technische specificaties, maatvoering en aansluitingen voorafgaand aan productie en montage.

	Artikel 11. Annulering
	Een intakegesprek of kleuradvies kan kosteloos worden geannuleerd tot 48 uur vooraf.
	Bij annulering binnen 48 uur mag Atelier d'Ami 50% van het afgesproken bedrag in rekening brengen.
	Bij annulering binnen 24 uur of bij het niet verschijnen mag 100% in rekening worden gebracht.
	Bij een lopend ontwerptraject worden reeds uitgevoerde werkzaamheden altijd gefactureerd.

	Algemene Voorwaarden Atelier d’Ami V1.0
	Artikel 12. Informatieverstrekking door de opdrachtgever
	De opdrachtgever verstrekt tijdig alle informatie, documenten, plattegronden, afmetingen, foto's en overige gegevens die noodzakelijk zijn voor een zorgvuldige uitvoering van de opdracht.
	Atelier d'Ami mag ervan uitgaan dat de door de opdrachtgever verstrekte informatie juist, volledig en actueel is. Eventuele gevolgen van onjuiste of onvolledige informatie komen voor rekening en risico van de opdrachtgever.
	Indien voor de uitvoering van de opdracht aanvullende informatie noodzakelijk blijkt, zal de opdrachtgever deze zo spoedig mogelijk aanleveren.
	Wanneer de benodigde informatie niet of niet tijdig wordt verstrekt, waardoor vertraging ontstaat of aanvullende werkzaamheden noodzakelijk zijn, heeft Atelier d'Ami het recht de planning aan te passen en de daaruit voortvloeiende extra kosten of meerwerk in rekening te brengen.

	Artikel 13. Privacy
	Persoonsgegevens worden alleen gebruikt voor uitvoering van de opdracht;
	Gegevens worden niet verkocht;
	Verwerking conform AVG;

	Artikel 14. Portfolio en promotionele doeleinden
	Atelier d'Ami behoudt zich het recht voor om foto's van gerealiseerde projecten, ontwerpvisualisaties, sfeerbeelden en andere door haar vervaardigde ontwerpen te gebruiken voor portfolio-, marketing- en promotiedoeleinden, waaronder de website, sociale media en drukwerk.
	Hierbij worden geen persoonsgegevens of adresgegevens van de opdrachtgever openbaar gemaakt, tenzij hiervoor vooraf uitdrukkelijk toestemming is verleend.
	Indien de opdrachtgever bezwaar heeft tegen het gebruik van beeldmateriaal, dient dit voorafgaand aan de uitvoering van de opdracht schriftelijk aan Atelier d'Ami kenbaar te worden gemaakt. Atelier d'Ami zal dit verzoek respecteren.

	Artikel 15. Intellectueel eigendom
	Alle door Atelier d'Ami vervaardigde ontwerpen, moodboards, kleuradviezen, plattegronden, maatwerktekeningen, lichtplannen, 2D- en 3D-visualisaties, shoppinglists, presentaties, teksten en overige documenten blijven te allen tijde intellectueel eigendom van Atelier d'Ami.
	Het auteursrecht op alle ontwerpen en documenten berust uitsluitend bij Atelier d'Ami, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.
	De opdrachtgever ontvangt een gebruiksrecht voor het uitvoeren van het ontwerp binnen het overeengekomen project.
	Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Atelier d'Ami is het niet toegestaan ontwerpen of andere documenten geheel of gedeeltelijk te kopiëren, wijzigen, publiceren, verkopen, commercieel te gebruiken of voor andere projecten te hergebruiken.
	Het delen van ontwerpen met uitvoerende partijen, zoals aannemers, meubelmakers of stoffeerders, is uitsluitend toegestaan voor zover dit noodzakelijk is voor de uitvoering van het betreffende project.
	Het is opdrachtgever niet toegestaan ontwerpen, visualisaties of andere door Atelier d'Ami gemaakte werken zonder voorafgaande schriftelijke toestemming te bewerken, te reproduceren of te gebruiken voor het trainen van kunstmatige intelligentie (AI) of vergelijkbare systemen.

	Algemene Voorwaarden Atelier d’Ami V1.0
	Artikel 16. Onrechtmatig gebruik van ontwerpen
	Indien de opdrachtgever handelt in strijd met de bepalingen over het intellectueel eigendom, heeft Atelier d'Ami het recht onmiddellijke beëindiging van het ongeoorloofde gebruik te verlangen.
	De opdrachtgever is aansprakelijk voor alle schade die Atelier d'Ami lijdt als gevolg van ongeoorloofd gebruik, vermenigvuldiging, openbaarmaking of commerciële toepassing van ontwerpen of andere intellectuele eigendommen.
	Atelier d'Ami behoudt zich het recht voor om naast vergoeding van de daadwerkelijk geleden schade tevens nakoming en, indien noodzakelijk, juridische maatregelen te vorderen.
	Het recht op schadevergoeding laat alle overige wettelijke rechten van Atelier d'Ami onverlet.

	Artikel 17. Vrijwaring
	De opdrachtgever vrijwaart Atelier d'Ami voor aanspraken van derden die voortvloeien uit door de opdrachtgever verstrekte informatie, documenten of instructies, tenzij de schade het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van Atelier d'Ami.
	Indien Atelier d'Ami door een derde aansprakelijk wordt gesteld voor een omstandigheid waarvoor de opdrachtgever verantwoordelijk is, is de opdrachtgever gehouden Atelier d'Ami hiervoor te vrijwaren en alle redelijke kosten die hieruit voortvloeien te vergoeden.

	Artikel 18. Klachten
	De opdrachtgever is verplicht de door Atelier d'Ami geleverde diensten, ontwerpen en adviezen zo spoedig mogelijk na ontvangst of oplevering te controleren.
	Eventuele klachten dienen zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen dertig (30) dagen na constatering, schriftelijk en zo volledig mogelijk te worden gemeld aan Atelier d'Ami.
	Indien de opdrachtgever een consument is, geldt een meldingstermijn van maximaal twee maanden nadat de tekortkoming is ontdekt.
	Een klacht dient een duidelijke omschrijving van de situatie en, indien mogelijk, ondersteunende foto's of andere relevante informatie te bevatten, zodat Atelier d'Ami de klacht zorgvuldig kan beoordelen.
	Het indienen van een klacht schort de betalingsverplichting van de opdrachtgever niet op.
	Een klacht geeft de opdrachtgever geen recht om aanvullende werkzaamheden of diensten te verlangen die niet tot de oorspronkelijke overeenkomst behoren.
	Atelier d'Ami zal iedere klacht zorgvuldig behandelen en zich inspannen om in onderling overleg tot een passende oplossing te komen.

	Artikel 19. Ingebrekestelling
	Indien de opdrachtgever van mening is dat Atelier d'Ami tekortschiet in de nakoming van de overeenkomst, dient hij Atelier d'Ami hiervan eerst schriftelijk in kennis te stellen.
	De ingebrekestelling dient een duidelijke omschrijving van de klacht of tekortkoming te bevatten en Atelier d'Ami een redelijke termijn te geven om de situatie alsnog te herstellen.
	De opdrachtgever is verantwoordelijk voor een juiste en tijdige verzending van de ingebrekestelling.
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	Artikel 20. Gezamenlijke opdrachtgevers
	Indien een overeenkomst wordt aangegaan door twee of meer opdrachtgevers, zijn zij ieder hoofdelijk aansprakelijk voor de volledige nakoming van alle verplichtingen die uit de overeenkomst voortvloeien.
	Atelier d'Ami mag iedere opdrachtgever afzonderlijk aanspreken voor de volledige betaling van openstaande facturen.

	Artikel 21. Aansprakelijkheid van Atelier d’Ami
	Atelier d'Ami voert iedere opdracht met de grootst mogelijke zorg en deskundigheid uit.
	Atelier d'Ami is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het rechtstreekse gevolg is van een toerekenbare tekortkoming in de uitvoering van de overeenkomst.
	Atelier d'Ami is niet aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder begrepen gevolgschade, gederfde winst, omzetverlies, gemiste besparingen, emotionele schade of schade die ontstaat door handelen of nalaten van derden.
	Voor zover Atelier d'Ami aansprakelijk is, is deze aansprakelijkheid beperkt tot maximaal het bedrag dat voor de betreffende opdracht door de opdrachtgever is betaald. Indien een beroepsaansprakelijkheidsverzekering dekking biedt, is de aansprakelijkheid beperkt tot het bedrag dat daadwerkelijk door de verzekeraar wordt uitgekeerd.
	Atelier d'Ami is niet aansprakelijk voor afwijkingen in kleuren, materialen, structuren of afwerkingen die ontstaan door verschillen in lichtinval, beeldschermweergave, natuurlijke materiaalvariaties, productieprocessen of wijzigingen in collecties van leveranciers.
	Afbeeldingen, moodboards, sfeerimpressies, kleurvoorstellen, 2D- en 3D-visualisaties en andere presentaties dienen uitsluitend ter illustratie van het ontwerp. Hieraan kunnen geen rechten worden ontleend.
	Atelier d'Ami is niet aansprakelijk voor fouten of tekortkomingen van aannemers, leveranciers, stoffeerders, meubelmakers, schilders of andere door de opdrachtgever ingeschakelde of geadviseerde derden.
	Atelier d'Ami stelt shoppinglists en materiaaladviezen met de grootst mogelijke zorg samen. Producten kunnen echter uit collectie raken, in prijs wijzigen of een langere levertijd krijgen. Atelier d'Ami is hiervoor niet aansprakelijk en zal waar mogelijk een passend alternatief adviseren.
	Atelier d'Ami stelt shoppinglists, materiaaladviezen en productspecificaties met de grootst mogelijke zorg samen. Beschikbaarheid, levertijden, collecties en prijzen van producten zijn afhankelijk van leveranciers en kunnen gedurende het ontwerp- of uitvoeringstraject wijzigen. Atelier d'Ami is hiervoor niet aansprakelijk en zal, indien mogelijk, een passend alternatief adviseren.
	Iedere aanspraak op schadevergoeding vervalt indien deze niet binnen twaalf (12) maanden na ontdekking van de vermeende schade schriftelijk bij Atelier d'Ami is gemeld.
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	Artikel 22. Vervaltermijn
	Iedere aanspraak van de opdrachtgever op schadevergoeding of enige andere rechtsvordering jegens Atelier d'Ami vervalt uiterlijk twaalf (12) maanden nadat de opdrachtgever bekend is geworden, of redelijkerwijs bekend had kunnen zijn, met de gebeurtenis waarop de aanspraak is gebaseerd.
	Deze bepaling laat de wettelijke klachtplicht, zoals opgenomen in artikel 6:89 van het Burgerlijk Wetboek, onverlet.

	Artikel 23. Beëindiging van de overeenkomst
	Beide partijen hebben het recht de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te beëindigen indien de andere partij haar verplichtingen niet nakomt en, na een schriftelijke ingebrekestelling met een redelijke hersteltermijn, alsnog in gebreke blijft.
	Indien nakoming blijvend onmogelijk is, kan de overeenkomst zonder voorafgaande ingebrekestelling worden beëindigd.
	Atelier d'Ami heeft daarnaast het recht de overeenkomst met onmiddellijke ingang te beëindigen indien:
	de opdrachtgever zijn betalingsverplichtingen niet nakomt;
	de opdrachtgever onjuiste of onvolledige informatie verstrekt die van invloed is op de uitvoering van de opdracht;
	sprake is van faillissement, surseance van betaling, schuldsanering of liquidatie van de opdrachtgever;
	voortzetting van de overeenkomst in redelijkheid niet van Atelier d'Ami kan worden verlangd.
	Reeds uitgevoerde werkzaamheden en gemaakte kosten blijven ook bij tussentijdse beëindiging volledig verschuldigd.

	Artikel 24. Overmacht
	Atelier d'Ami is niet aansprakelijk voor het niet of niet tijdig nakomen van haar verplichtingen indien dit het gevolg is van overmacht.
	Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid waarop Atelier d'Ami geen invloed kan uitoefenen en waardoor de uitvoering van de overeenkomst tijdelijk of blijvend onmogelijk wordt. Hieronder vallen onder meer:
	ziekte of arbeidsongeschiktheid;
	brand, storm, overstroming of andere natuurrampen;
	storingen in internet-, elektriciteits- of telecommunicatievoorzieningen;
	overheidsmaatregelen;
	stakingen;
	vertragingen of tekortkomingen van leveranciers of andere derden;
	vervoersproblemen;
	cyberincidenten of technische storingen.
	Tijdens een situatie van overmacht worden de verplichtingen van Atelier d'Ami opgeschort voor de duur van de overmacht.
	Indien de overmacht langer dan dertig (30) dagen voortduurt, hebben beide partijen het recht de overeenkomst geheel of gedeeltelijk schriftelijk te beëindigen, zonder dat één van beide partijen gehouden is tot vergoeding van eventuele schade.
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	Artikel 25. Wijziging van de overeenkomst
	Indien tijdens de uitvoering van de opdracht blijkt dat wijziging of aanvulling van de overeenkomst noodzakelijk is voor een goede uitvoering, zullen partijen hierover tijdig met elkaar in overleg treden.
	Eventuele wijzigingen kunnen gevolgen hebben voor de planning, de omvang van de werkzaamheden en de overeengekomen prijs. Atelier d'Ami zal de opdrachtgever hiervan zo spoedig mogelijk op de hoogte stellen.
	Aanvullende werkzaamheden die buiten de oorspronkelijke opdracht vallen, worden beschouwd als meerwerk en kunnen afzonderlijk worden gefactureerd.

	Artikel 26. Wijziging van de algemene voorwaarden
	Atelier d'Ami behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te wijzigen of aan te vullen.
	Wijzigingen zijn niet van toepassing op reeds gesloten overeenkomsten, tenzij partijen hierover schriftelijk andere afspraken maken of de wet anders bepaalt.
	De meest recente versie van de algemene voorwaarden is altijd beschikbaar via de website van Atelier d'Ami en wordt op verzoek kosteloos verstrekt.
	Indien een wijziging van de algemene voorwaarden een consument rechtstreeks in zijn rechten of verplichtingen raakt, heeft de consument het recht de overeenkomst te beëindigen voor zover de wet daarin voorziet.

	Artikel 27. Overdracht van rechten en verplichtingen
	Rechten en verplichtingen die voortvloeien uit een overeenkomst met Atelier d'Ami kunnen door de opdrachtgever niet zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Atelier d'Ami worden overgedragen aan derden.
	Deze bepaling heeft goederenrechtelijke werking zoals bedoeld in artikel 3:83 lid 2 van het Burgerlijk Wetboek.

	Artikel 28. Nietigheid of vernietigbaarheid
	Indien één of meerdere bepalingen van deze algemene voorwaarden geheel of gedeeltelijk nietig of vernietigbaar blijken te zijn, blijven de overige bepalingen onverminderd van kracht.
	Partijen zullen in dat geval de betreffende bepaling vervangen door een nieuwe bepaling die zoveel mogelijk aansluit bij het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling.

	Artikel 29. Toepasselijk recht en geschillen
	Op alle offertes, overeenkomsten en overige rechtsverhoudingen tussen Atelier d'Ami en de opdrachtgever is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
	Partijen zullen zich inspannen om eventuele geschillen eerst in goed overleg op te lossen.
	Indien een geschil niet in onderling overleg kan worden opgelost, wordt dit voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar Atelier d'Ami is gevestigd, tenzij dwingendrechtelijke bepalingen anders voorschrijven.
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